
Stillstand ist Rückstand – wer kennt diesen Spruch nicht! Und in der Tat ist die 
Welt ständig in Bewegung. Getrieben von technologischen Entwicklungen, sich 
verändernden Märkten oder globalen Trends, die Anforderungen an Unternehmen 
ändern sich ständig. Hieraus entsteht der Bedarf, permanent die eigene Organisation 
sowie die operativen Geschäftsprozesse zu überprüfen.

Wer kennt nicht die Beispiele prominenter Versandhändler, Filmhersteller oder 
Handyproduzenten, die in kürzester Zeit vom Marktführer zum Sanierungsfall 
wurden, nur weil sie notwendige Veränderungen nicht oder zu spät eingeleitet 
haben. 

Was ist zu tun?
Veränderungsbedarf beginnt mit der Definition des unternehmerischen Ziels 
und der Analyse oder Überprüfung der hierzu passenden Strategie. Der Blick 
sollte dabei immer nach außen als auch innen gerichtet sein und gerade im 
Unternehmen auf die hierfür notwendigen Prozesse sowie die IT-Systeme und   
die beteiligten Mitarbeiter schauen.

Fragen, die man sich stellen muss, lauten beispielsweise:

• Bin ich in meinem Geschäftsfeld richtig aufgestellt?
• Passen Qualität, Quantität und Kostenstruktur zu meinen strategischen Zielen 

oder zu den Benchmarks des Wettbewerbes?
• Wo liegen die tieferen Ursachen für aktuell auftretende Probleme in der 

Leistungserbringung?
• Wie kann ich mich in meinen Leistungen/Produkten noch mehr vom Wettbewerb 

absetzen?
• Brauche ich wirklich ein neues IT-System zur Verbesserung meiner Prozesse?
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Unsere Leistungen
Unsere Kernkompetenz liegt in der systematischen Analyse und Optimierung von 
Organisationen und Abläufen.

Wir helfen Ihnen, Ihre aktuelle Strategie zu analysieren sowie den notwendigen 
Anpassungsbedarf in Ihrer Organisation bzw. Ihren Prozessen zu ermitteln. Gern 
stehen wir auch für die operative Umsetzung dieser Veränderungen zur Verfügung.

Entsprechend Ihren individuellen Anforderungen bieten wir u.a. folgende 
Leistungen für Sie an: 

• Analyse, Dokumentation und Optimierung von Organisationsstrukturen

• Analyse, Dokumentation und Soll-Design von Geschäftsprozessen

• Aufbau oder Anpassung von integrierten Managementsystemen

• Umsetzungsplanung

• Konzeption und Begleitung der notwendigen Change Management Prozesse 
unter Einbeziehung aller beteiligten Mitarbeiter

Für die Zukunft gut aufgestellt
Mit professionellen, objektiven Analysen und einer auf langjähriger Erfahrung 
basierenden Methode finden wir gemeinsam mit Ihnen die Antwort auf die Frage: 
„Tun Sie die richtigen Dinge richtig?“. Wir identifizieren den Anpassungsbedarf in 
Ihren Managementsystemen (z.B. ISO 9001) und unterstützen Sie bei der praktischen 
Umsetzung dieser Veränderungen!

Wir stehen für die Integration von Menschen, Prozessen und IT!
Für weitere Auskünfte stehen wir Ihnen jederzeit zur Verfügung.
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